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ISCIYE HAKARET
I- GIRIS
Is Hukuku genel olarak daha ok is¢iyi korumaya yonelik diizenlemeler igerse de
calisma yasaminda isciler pek ¢ok kez isverenleri tarafindan olumsuz s6z ve davranislara
maruz kalmaktadir. Bu gibi durumlarla karsilagsan bir¢ok isci, bu olumsuz fiillere karsi
kullanabilecekleri haklarin1 bilmedikleri i¢in sessiz kalmakta ve hatta bu susma karsisinda bir
kisim igverenlerin tavirlar1 devamlilik arz etmektedir. Kanunun ve is sozlesmesinin ¢izdigi
siirlar i¢inde igveren, is¢iye tek tarafli talimatlar vermek ve bu talimatlarin is¢i tarafindan

yerine getirilmesini beklemek hakkina sahiptir. Ama isverene taninan bu hak, onun sinirsiz
yetkilere sahip oldugunu gostermez.

Hakaret de isverenin hak smirina dahil olmayan kavramlardan biridir. Isveren
is¢isine elbette hakaret edemez. Bu igveren-isci iliskisinden 6te insani iligkilerin bir geregidir.
Sebebi ne olursa olsun, is¢i haksiz bile olsa, isverenin ona hakaret etmeye hakki yoktur Onur
kirma, onura dokunma ve/veya kiiciiltiicii s6z ya da davranisg olarak tanimlanan hakaret,
isverenler ile bir is sozlesmesine dayanarak calistirilan is¢ilerin ¢aligma sartlar1 ve ¢alisma
ortamina iliskin hak ve sorumluluklarm diizenlendigi 4857 sayili Is Kanununa da konu olmus
ve anilan Kanunun “Iscinin Hakh Nedenle Derhal Fesih Hakki” baslikli 24 iincii
maddesinde kendisini gostermistir.

I1- ISCIYE HAKARETIN HUKUKSAL CERCEVESI ve DIGER HUSUSLAR

Isvereni Tarafindan Hakarete Ugrayan Isciyi Koruyan Kanuni Diizenleme Var
Mudir?

Konuyla iliskin diizenleme 4857 sayili Is Kanununun 24/1I-b maddesinde yer
almaktadir. Maddeye gore; “Isveren iscinin veya ailesi iiyelerinden birinin seref ve
namusuna dokunacak sekilde sizler siyler, davramiglarda bulunursa” is so6zlesmesinin
stiresinin bitiminden dnce ya da Oncesinde herhangi bir fesih bildiriminde bulunmaksizin
derhal feshedebilir. Hakli neden olmasi i¢in seref ve namusa dokunacak sozlerin veya
davraniglarin Ceza Kanunu bakimindan sug¢ niteligi tasimasi ya da sug¢ olsa bile mahkeme
karariyla kesinlesmis olmasi gerekmez'. Maddenin ilgili kismindan goriildigii iizere, soz
konusu sozler is¢inin ailesi liyelerinden birine karsi sOylenmis olsa da ig¢iye fesih hakk: verir.
Isci, bu durumda diger sartlar1 da saglamak sartiyla (en az bir yil ¢alisma vb.) kidem
tazminatina da hak kazamr’. Bunun yaninda is¢i, ugradigi hakaret fiili nedeniyle ayrica
manevi tazminat talebinde de bulunabilir.

! Hamdi MOLLAMAHMUTOGLU, Is Hukuku, Ankara 2008, s.607.
2Yrg. 9. HD’nin, 16.12.2008 tarihli ve E.2006/14744, K.2006/33220 say1l1 Karart.



Ilgili sdzler Tiirk Ceza Kanunu agisindan sug teskil ediyorsa isci ayrica ilgili kisi
hakkinda su¢ duyurusunda da bulunabilir.

Aile Uyeleri Kavramindan Anlagilmasi Gereken Nedir?

Is Kanunu 24/2-b maddesinde bahsedilen aile tiyelerinden biri ifadesi teknik anlamda
kullanilmamustir. Aralarinda ister kan, sihriyet ve sozlesmeden dogan bir bag olsun isterse
olmasin, ayni cati altinda birlikte yasayan ortak bir kaderi silirdliiren ve ayni amag
dogrultusunda bulunan kisilerin olusturdugu topluluk anlagilmalidir. Bu 0Olgiite gére mesela
isciyle evlilik dis1 birlikte yasayan kadimi da aile tiyesi saymak gerekir. Dolayisiyla ona
yoneltilecek hakaret de hakli fesih imkani verir®.

Haklh Fesih Hakki Veren Hakaretin Kim Tarafindan Yapilacagi?

Seref ve namusa dokunacak sozlerin veya davranislarin mutlaka isverenden sadir
olmasi gerekmez. Is Kanununun 2 nci maddesinde isveren vekilinin tanimi yapilmistir. Buna
gore; “Isveren adina hareket eden ve isin, isyerinin ve igletmenin yénetiminde gérev alan
kimselere igveren vekili ” denir. Yine ilgili tanimin devaminda igveren vekilinin, iscilere karsi
tutum ve davranislarindan isverenin dogrudan sorumlu olacag: belirtilmistir. Isveren vekilinin
de is¢inin veya ailesinden birinin seref ve namusuna dokunacak sozler sdylemesi isciye hakl
fesih hakki verir®. Isyeri miidiiriiniin baski ve hakaret igeren konusmalar yapmasi iscilere
hakl1 fesih hakk verir®.

Isyeri ortaklarindan birinin iscilere karst kiifiir ve hakaret iceren uyarilarda
bulunmasi sonucu isci is akdini hakli nedenle feshedebilir. Seref ve namusa dokunacak s6z ve
davraniglarin, igveren veya isveren vekili tarafindan gergeklestirilmis olmast hukuki sonucu
degistirmez.

Vardiya amirinin is¢iye yonelik sozleri sebebiyle is¢inin hakli fesih talebi
yerindedir®. Tanik beyanlari dikkate alindiginda isyeri ortagmin davaciya agir hakaretler
etmesi is¢iye hakl olarak fesih imkani verir ve kidem tazminati talep hakki saglar’,

Isverenin Bir Baska Isciye Hakaret Etmesi

Isverenin bir baska isciye veya aile iiyelerinden birine karsi hakarette bulunmasi
isciye hakli fesih hakki vermez. Iscinin baska bir isciye yonelik hakaret iceren eylemlerde
bulunmasi halinde, bu eylemler isyerinde olumsuzluklara yol acacak ve is akisin1 bozacak
mahiyette ise igveren is akdini hakli nedenle feshedebilir®.

Hakaretin Isci Tarafindan Diger Isciye Yapilmas

Iscinin ya da ailesi iiyelerinden birinin seref ve namusuna dokunacak séz, davranis
veya eylemin, igverenin diger bir is¢isi tarafindan gerceklestirilmis olmasi, kural olarak isciye
1$ sozlesmesini hakli fesih imkani vermez. Ancak, seref ve namusa dokunan s0z ve
davraniglardan haberdar olan isverenin, eylemin tekrarlanmamasi yoniinde gerekli dnlemleri
almasi, isciyi gozetme borcunun geregi olarak zorunludur. Is¢inin bu durumu isverene
iletmesi veya igverenin bunu bilebilecek durumda olmasi {izerine gerekli tedbirleri almamasi
is¢iye hakli fesih hakki verecektir.

Isci, Dava Sirasinda ilgili Olumsuz Sézleri Ispatlamak Zorunda Midir?

® Mustafa CENBERCT, Is Hukuku, Ankara 1986, 5.536.

* Hamdi MOLLAMAHMUTOGLU, is Hukuku, Ankara 2008, s.608.

®Yrg 9. HD’nin 16.12.2008 tarihli ve E.2007/26159, K.2008/33763 say1l1 karari
® Yrg.9.HD’nin 08.03.2012 tarihli ve E. 2009/47913, K.2012/7708 sayil karar1
"Yrg.9.HD’nin 08.11.1999 tarihli ve E.1999/13898, K.1999/16847 sayili karar:
8 Yrg. 9.HD’nin16.02.2016 tarihli ve E.2016/2722, K.2016/2771 say1li karar



Kendisine kars1 hakaret yoneltildigini iddia eden is¢i bu durumu ispatla yiikiimliidiir.
Isci s6z konusu durumu tanik beyanlariyla, sirket ici yazismalariyla vb. ispatlayabilir. Ancak
is¢i, kendisine hakaret yoneltilmesi nedeniyle is akdini feshettigini iddia etse de bunu
sunacag1 delillerle ortaya koyamazsa herhangi bir hakli sebebi olmaksizin istifa yoluyla

feshettigi kabul edilir ve kidem tazminati alamaz®.

Isci, Hakareti Ispatlayamazsa Baska Hakh Fesih Sebeplerini Ileri Siirebilir Mi?

Calismaya yasaminda bir¢ok kez isciler hakaret ile karsilassa da bu durumun ispati
konusunda problem yasayabilmektedir. iste bu durumdaki bir is¢i, baska hakli sebepleri varsa
fesih bildiriminde bunlara da dayanabilir. Ancak bu sebepleri fesih bildiriminde ayrica ve
acikca belirtmelidir. Aksi takdirde Yargitay, “fesih sebebiyle baglilik ilkesi” geregi daha
sonra ortaya atilacak fesih sebeplerine dayanilmasini kabul etmemektedir.

Yargitay konuya iliskin vermis oldugu kararinda; “Mahkemece davacinin mobbing
ve hakaret iddialarinin ispatlanamadigi, ancak fazla mesai alacaginin 6denmemesi nedeniyle
is sozlesmesini feshetmede hakli nedeni oldugu belirtilerek kidem tazminatinin kabuliine
karar verilmistir. Davaci fesih nedeni ile bagli olup bunu daha sonradan degistiremez. Davact
hi¢cbir sekilde iscilik alacaklarinin 6denmemesini fesih bildiriminde fesih nedeni olarak
belirtmemis ve ayrica fesih nedeni olarak belirttigi hususlar1 ise mahkemenin de kabul ettigi
lizere ispatlayamamustir. Ayrica davali davacinin fesih bildirimi ihtaria verdigi cevabi ihtar1
yazida kendisine mobbing uyguladigini ve kendisini isten ¢ikarmakla tehdit ettigi kisinin buna
yetkisinin  olmadigin1  bildirmistir. Davaci  festh nedeni ile baghh olup bunu
degistiremeyeceginden kidem tazminati talebinin reddi gerekirken farkli bir gerekce ile
kabulti hatali olup, bozmay gerektirmistir™® seklinde degerlendirme yapmustir.

Isci Tarafindan Hakkin Kullanilma Siiresi

Kendisine hakaret niteliginde sozler sdylenen is¢i; hakaretin yapildigi tarihten
itibaren 6 is giinii icinde, bu hakaret nedeniyle is sdzlesmesini Is Kanunu 24/2-b maddesine
dayanarak feshetmelidir''. Bu fesih bildirimini noter kanaliyla yapmas: ve fesih nedenini,
olayin tarihini agikca belirtmesi dnemlidir. Hakaretin iizerinden 6 is gilinii gecince bu derhal
fesih hakki kanunen sona erer. Isveren is¢inin yiiziine kars1 degil de, is¢inin arkasindan, baska
is¢ilerin yaninda ig¢iye hakaret etmisse 6 is giinliik siirenin isleyisi degisir. Bu durumda 6 is
gunlik siire, is¢inin bu hakareti herhangi bir yolla 6grenmesiyle baslar. Ama hakaretin
tizerinden 1 y1l ge¢misse, hi¢bir sekilde bu hakaret dayanarak sdzlesmesini feshedemez.

Isveren 03.01.2015 tarihinde is¢i A’nin yiiziine karsi hakaret etmistir. Bu tarihten
itibaren 6 is giinii i¢inde is¢i is s6zlesmesini hakli nedenle feshetmek zorundadir.

Seref Ve Haysiyete Dokunacak Eylemler

Hangi s6z ve davranislarin seref ve haysiyete dokunacagi konusunda kesin bir 6l¢iit
belirtmek mumkin degildir. Seref ve haysiyete dokunacak s6z ve eylemler dar
yorumlanmamali, gergekgei bir degerlendirme yapilmalidir. Hakaretin yiize kars1 ya da giyapta
yapilmas1 herhangi bir degisiklik meydana getirmez.

Isverenin davaciya hakaret ettigi ozellikle el kol hareketleri ile kendisine ihtiyag

kalmadigi, pislik gibi laflar ettigi, defol ifadesini kullandigi, bu durumda davacinin isyerini terk

etmesinin hakh nedenlere dayanir'?,

° Yrg 22. HD’nin 25.06.2014 tarihli ve E.2013/15419 K.2014/19211 sayili karari
%¥rg. 7. HD’nin 17.04.2014 tarihli ve E. 2014/435, K. 2014/8566 say1l1 karari.
1¥rg 9. HD’nin 25.04.2012 tarihli ve E. 2010/7314, K. 2012/14260 sayil karari
2¥rg. 9. HD’nin, 18.11.1999 tarihli ve E.1999/14676, K.1999/17618 sayili karari



Isci ile isveren arasinda iicrete iliskin uyusmazlik ¢ikmasi durumunda isverenin isinize
gelirse galisirsiniz sartlar bu dedikten sonra kiiftir ve hakaret etmesi tizerine is¢inin iki giin daha
calistiktan sonra is akdini hakh nedenle feshetmesi durumunda kidem tazminatina hak kazanir
fakat ihbar tazminat talep edemez™.

4857 sayili Yasa’nin 24. maddesi uyarinca is¢iye hakli fesih imkani1 veren seref ve
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namusa dokunacak s6z ve davraniglarin Tiirk Ceza Kanunu’na gore sug teskil etmesi gerekmez ™.

Fabrika miidiresi tarafindan is¢iye kOpek denmek suretiyle hakarette bulunulmasi is
akdinin hakli olarak feshedilmesi sebebidir™>.

Hakaret nedeniyle is sozlesmesini fesheden ig¢inin ihbar tazminati alamay'clcagl16
“terbiyesiz” ifadesinin bile hakaret olarak kabul edildigi'’, dikkate alinmalidur.

Isci-Isveren Karsihkh Hakaret

Her iki tarafta, tartisma sirasinda digerinin kendisine hakaret ettigini ileri
stirmektedir. Taniklarin yetersiz beyanlar1 karsisinda feshin igverence haksiz yapildigi kabul
edilmektedir. Somut olayda, davaci isci ile davali isverenin fesih tarihi olan 03.11.2004
tarihinde tartistiklari noktasinda uyusmazlik bulunmamaktadir. Her iki tarafta, tartigma
sirasinda digerinin kendisine hakaret ettigini ileri siirmektedir. Bu hususta gorgiiye dayali
bilgisi bulunan miisterek tanik, taraflarin davali igverenin odasinda tartistiklarim ancak
icerideki tartismay1 duymadigini beyan etmistir. Davali igveren tarafindan sunulan deliller ile
is sozlesmesinin, davaci is¢inin igverene karsi seref ve namusuna dokunacak sozler sdylemesi
veya davraniglarda bulunmasi sebebiyle igveren tarafindan hakli nedenle sonlandirildigi
ispatlanamamistir. Saptanan bu durum karsisinda ve yukarida agiklanan maddi ve hukuki
olgular g6z onilinde tutuldugunda, kidem ve ihbar tazminatlar1 yoniinden davanin kabulii
gerekirken reddine karar verilmesi isabetsizdir'®.

111- SONUC

Isverenin isciye hakaretinin is¢i acisindan hakli nedenle fesih hakkini dogurdugu, bu
nedenle isinden ayrilan is¢iye sadece kidem tazminatinin, igveren tarafindan isine son verilen
isciye ise kidem tazminatinin yani sira ihbar tazminatinin da 6denmesi gerektigi, hakaretin
igverenin yani sira igveren vekili tarafindan da yapilabilecegi, S6z ve davraniglardan seref ve
namusa dokunur nitelikte sayilacaklar konusunda belirli ve kesin bir 6l¢iit koymanin miimkiin
olmadigi, Tiirk Ceza Kanunu agisindan hakaret sugcunu olusturan fiillerin hakli nedenle feshe
gerekee olusturacagina siiphe bulunmamakla beraber, bunlar kadar agir olmasa da, toplumda
hakim olan gelenek ve gorenekler, orf ve adetler, ¢cevre ve toplumsal deger yargilari, kiginin
Sosyal statiisii vb. unsurlar goz 6niinde bulunduruldugunda, onur kirici ve/veya kiigiiltiicii
sayilabilecek s6z ya da davranislarin da hakli nedenle feshe dayanak olusturacagi, bu fiilin
sesli, yazili veya goriintiilii bir iletiyle islenmesinin de miimkiin oldugu, hakaretin huzurda
islenebilecegi gibi kisinin giyabinda da islenebilecegi sdylenebilecektir.

B3Yrg. 9. HD’nin, 18.11.2005 tarihli ve E.2005/5241, K.2005/33956 say1l1 Karari
YYrg. 9. HD’nin, 16.12.2008 tarihli ve E. 2007/26159, K. 2008/33763 sayil1 Karari
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